
資料５－１ 

 

ごみ及び生活排水処理に関する市民アンケート 

ご協力のお願い 

 

市民の皆さまには、日頃より市政に対するご理解、ご協力をいただき、厚くお礼を

申し上げます。 

本市では、平成 2９年 3月に策定した「一般廃棄物処理基本計画」に基づき、ごみ

の減量化や資源の有効利用、生活排水の適正処理に関する様々な施策を実施し、循環

型社会※の推進に取り組んでいます。 

このアンケートは、本年度実施する「一般廃棄物処理基本計画」の見直しに当たり、

市民の皆さまが本市のごみ収集・処理および生活排水処理についてどのように考えて

おられるかをお聞かせいただき、新たな計画に反映させることを目的として実施する

ものです。 

お忙しいところ、誠にお手数をおかけしますが、本アンケートの趣旨をご理解いた

だき、ご協力くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。 

 

※循環型社会：ごみの発生を抑制し、発生したごみはできるだけ資源として適正に利用し、どう

しても利用できないものは適正に処分することを徹底して実現される「環境への

負荷ができる限り低減された社会」のことです。 

 

 

◆アンケートの記入に当たって 

⚫ 市内にお住まいの 18歳以上の方 1,500名を無作為に選んでいます。 

⚫ ご回答は、できるだけ宛名のご本人にお願いします。ご本人が回答できな

い場合は、ご家族の方が回答していただいても構いません。 

⚫ ご回答は、調査書にあるQRコードを読み取りオンライン上でご回答いた

だくか、アンケート調査票に直接記入し同封の返信用封筒でご返信くださ

い。（お名前のご記入は必要ありません。） 

⚫ アンケートの締め切りは○○月○○日（○）です。 

⚫ ご回答内容は、どなたが回答されたか分からないように処理します。また、

調査目的以外に使用することはありません。 

 

【お問い合わせ先】田村市役所 市民部 環境課 

電 話：0247-81-2272 

ＦＡＸ：0247-81-2522 

  



 

 

問１ はじめに、あなた自身のことについて教えて下さい。 

それぞれ当てはまるものを１つ選んで番号を○で囲んで下さい。 

①性別 １．男性 ２．女性 

②年齢 

１．20歳未満 

３．30～39歳 

５．50～59歳 

７．70歳以上 

２．20～29歳 

４．40～49歳 

６．60～69歳 

 

③世帯人数 
１．１人 

４．４人 

２．２人 

５．５人以上 

３．３人 

 

④住居形態 

１．戸建て住宅 

２．集合住宅（アパート、団地） 

３．その他（               ） 

⑤世帯中のインターネッ

ト等の利用状況 

パソコン保有台数      台 

スマートフォン保有台数   台 

インターネットへの接続 有・無 ※スマートフォン除く 

⑥お住まいの地区 

１．滝根地区 

３．都路地区 

５．船引地区 

２．大越地区 

４．常葉地区 

 

 

＜ごみの処理に関する質問＞ 

・ごみに関する諸問題 

問２ 近年、プラスチックごみ問題※1や食品ロス※2等、様々なごみ問題が社会の課題

となっています。ごみの問題についてどの程度関心がありますか。 

（どれか１つに○） 

※１ プラスチックごみ問題：プラスチックごみを燃やすことで発生する温室効果ガスが

地球温暖化の原因となることや、ポイ捨てされたプラスチックごみが海

に流れ着くことで海洋汚染を引き起こす問題を指します。 

※２ 食品ロス：本来食べられるのに、売れ残りや消費期限を超えた食品、食べ残しなど
で捨てられてしまう食品を指します。 

  

１．非常に関心がある 

２．ある程度関心がある 

３．あまり関心がない 

４．まったく関心がない 

５．どのような問題かよくわからない 



 

 

問３ ごみの減量化やリサイクルが、持続可能な社会づくり※に役立つと思いますか。

（どれか１つに○） 

※持続可能な社会づくり：現在の世代の要求を満たしながら、将来の世代が必要とする地

球環境や自然を損なわない社会づくりのことを指します。持続

可能な社会を目指すために立てられた目標が「SDGｓ（エスデ

ィージーズ、持続可能な開発目標）」です。 

 

 

問４ プラスチックごみ問題（使用量削減や分別の徹底など）に関心がありますか。

（どれか１つに○） 

 

 

問５ プラスチックごみ問題の解決に向けて、どのような取組が必要と考えますか。

（当てはまるもの全てに○） 

 

   ※容器包装プラスチック類：中身（商品）を取り出したり、使い切った後に不用となるプラ

スチック製の「容器（入れもの）」や「包装（包み、袋）」で、

プラスチックマーク   のついたものを指します。 

   容器包装以外のプラスチック類：上記のプラスチック類以外のプラスチックで、スプーン

やおもちゃ等、商品そのものがプラスチックのものを指します。  

１．とても役立つと思う 

２．まあまあ役立つと思う 

３．あまり役立つと思わない 

４．まったく役立つと思わない 

５．よくわからない 

１．非常に関心がある 

２．ある程度関心がある 

３．あまり関心がない 

４．まったく関心がない 

１．マイバックを持参するなど、できる限りレジ袋を受け取らない 

２．ルールに従って、ごみを正しく分別する 

３．できる限りスプーンなどの食器・ストロー等を受け取らない 

４．マイボトルを持参するなど、使い捨ての飲料容器（ペットボトル等）をで

きる限り使用しない 

５．リサイクル材や植物を原料としたプラスチックなどを積極的に選ぶ 

６．容器包装以外のプラスチック類※の分別・収集を実施する 

７．その他（                    ） 



 

 

問６ 食品ロスに関心がありますか。（どれか１つに○） 

 

 

問７ 食品ロスを出さないためには、どのような取組が必要と考えますか。（当ては

まるもの全てに○） 

 

 

・ごみの減量化について 

問８  ごみの減量化やリサイクルの方法について、どこから情報を得ていますか。

（当てはまるもの全てに○） 

 

  

１．非常に関心がある 

２．ある程度関心がある 

３．あまり関心がない 

４．まったく関心がない 

１．買い物に行く前に冷蔵庫の中身を確認している 

２．ばら売りや小袋サイズなどで必要な分だけ買っている 

３．食べきれる分だけ料理を作っている 

４．残った食材を別の料理に利用している 

５．出された料理を食べきっている 

６．特に取り組んでいない 

７．その他（                    ） 

１．新聞 

２．雑誌 

３．テレビ番組 

４．田村市のホームページ 

５．インターネットウェブサイト（田村市のホームページを除く） 

６．田村市の SNS 

７．田村市が発行しているパンフレット・チラシ 

８．国や他の市町村が発行しているパンフレット・チラシ 

９．体験学習や講習会 

１０．特に何からも情報を得ていない 

１１．その他（                    ） 



 

 

問９  ごみの減量化やリサイクルについて、ご家庭で取り組んでいることはありま

すか。（当てはまるもの全てに○） 

 

 

問１０ 問９で「１３．特に何もしていない」とお答えの方にお伺いします。その理

由を下記から選択してください。（どれか１つに○） 

 

 

問１１ 家庭のごみの減量化を目的に田村市が生ごみ処理機等※に補助制度を設けた

場合、使用したいとお考えですか。（どれか１つに○） 

     ※生ごみ処理機：家庭から出た生ごみ等を乾燥または微生物の働きにより、減量化や

堆肥化させる機器です。 

 

  

１．買い物時にマイバッグを持参している 

２．ばら売り・量り売りを利用している 

３．使い捨て容器をできるだけ避け、詰替え商品を買うようにしている 

４．商品の過剰包装を断っている 

５．食べ物を残さないように工夫している 

６．生ごみを堆肥化するなど処理をしている 

７．生ごみは十分に水切りをしてから捨てている 

８．不用品はフリーマーケット等に出品するなど再使用に心がけている 

９．衣類をぞうきんにするなど、不用品の再生処理をしている 

１０．リサイクル商品を優先して買っている 

１１．ごみや資源の分別を徹底している 

１２．古紙やびん、缶等の資源物を PTAや子ども会等の集団回収に出している 

１３．特に何もしていない 

１４．その他（                    ） 

１．関心がないから 

２．ごみの減量化・リサイクルの方法がわからないから 

３．手間がかかるから 

４．その他（                    ） 

１．使用したい 

２．使用するつもりはない 

３．すでにコンポスト容器等を使用している 

４．その他（                    ） 



 

 

問１２ 容器包装プラスチック類は現在「資源ごみ」として分別収集していますが、

あなたのお宅ではどのように分別していますか。（どれか１つに○） 

 

 

問１３ 問１２で「2．燃やせるごみとして出している」または「3．その他」とお答

えの方にお伺いします。その理由を下記から選択してください。（どれか１

つに○） 

 

 

問１４ 新聞、雑誌、段ボール、紙パックは現在「資源ごみ」として分別収集してい

ますが、あなたのお宅ではどのように分別していますか。 

 

 

問１５ 問１４で「2．燃やせるごみとして出している」または「５．その他」とお

答えの方にお伺いします。その理由を下記から選択してください。（どれか

１つに○） 

 

  

１．資源ごみ（プラスチックごみ）として出している 

２．燃やせるごみとして出している 

３．その他（   ） 

１．分別に手間がかかるから 

２．細かい分別区分がわからないから 

３．その他（                    ） 

１．資源ごみ（新聞紙、雑誌、段ボール、紙パック）として出している  

２．燃やせるごみとして出している 

３．スーパーマーケットなどの店頭回収に出している 

４．PTAや子ども会等の集団回収に出している 

５．その他（                    ） 

１．分別に手間がかかるから 

２．細かい分別区分がわからないから 

３．その他（                    ） 



 

 

問１６ 指定ごみ袋の料金は、ごみ処理手数料として、ごみを出す量に応じて応分

のご負担をいただいておりますが、現在の料金についてどのように感じて

いますか。（どれか１つに○） 

 

 

問１７ 指定ごみ袋の種類についてどのように感じていますか。 

 
 

問１８ リサイクルを推進するためにはごみの分別種類を増やすことも効果的です

が、現在よりも指定ごみ袋の種類が増えた場合、対応することは可能ですか。

（どれか一つに〇） 

 

  

１．高いと思う 

２．ちょうどいい 

３．安いと思う 

４．その他（                    ） 

１．多い 

２．少ない 

３．ちょうどいい 

１．１種類であれば可能 

２．２種類でも可能 

３．３種類以上でも可能 

４．対応できない 

５．その他（                       ） 



 

 

問１９ 現在のごみの収集回数についてどのように感じていますか。 

    それぞれ当てはまるものを１つ選んで番号を○で囲んで下さい。 

種類 収集回数 多い 少ない 
ちょうどよ

い 

燃やせるごみ 週２回 １ ２ ３ 

プラスチック 週１回 1 2 3 

燃やせないごみ 月１回 1 2 3 

缶 月１回 1 2 3 

びん 月１回 1 2 3 

ペットボトル 月１回 1 2 3 

紙類 月１回 1 2 3 

危険ごみ 月１回 1 2 3 

その他ごみの収集について 

ご意見がございましたら右の欄に 

ご記入ください 

   

 

問２０ 現在粗大ごみはごみ処理施設に直接持ち込むこととしていますが、ご自宅

前や収集所までの回収を実施した場合利用したいと思いますか。 

 
  

１．現在の料金より高くても利用したい 

２．現在と同じ料金であれば利用したい 

３．利用しない 



 

 

問２１ 今年度から小型家電の拠点回収を実施していますが、それ以外の品目で拠

点回収を実施した場合、利用したいと思いますか。 

    （利用したいと思う品目全てに〇） 

    ※拠点回収：公共施設などに回収ボックスを設置し、資源ごみなどを回収する方法。 

           設置してある場所まで持ち込む手間はかかりますが、収集日によらずに

ごみを出すことが可能です。 

           今年度からノートパソコンやスマートフォンなどについて、市役所本庁

舎及び各行政局に回収ボックスを設置しています。 

           なお、臭いや衛生面、安全性の問題から拠点回収ができない品目もあり

ます。（もやせるごみやスプレー缶など） 

 

種類 利用したい品目に〇 

プラスチック  

ペットボトル  

缶  

びん  

紙類  

電池類  

蛍光管  

古着等  

その他ご意見がございましたら 

右の欄にご記入ください 
 

 

・地域の美化活動について 

問２２ あなたは地域の美化活動などに参加されたことがありますか。（当てはまる

もの全てに○） 

  

１．ご近所同士での側溝などの清掃 

２．自治会などの地域ぐるみで行う美化活動 

３．自主的なボランティアグループでの美化活動 

４．子ども会、婦人会などでの清掃活動 

５．市が主催する環境美化活動 

６．参加したことはない 

７．その他（                    ） 



 

 

・ごみ処理への意見 

問２３ 田村市のごみ収集、処理の今後のあり方について、率直なご意見をお聞かせ

ください。 

 
 

 

 

  

 



 

 

＜生活排水の処理に関する質問＞ 

・生活排水に関する諸問題 

問２４ 身近な河川や水路について、どのように感じていますか。（どれか１つに○） 

 
 

問２５ 問２４で「２．きたない」とお答えの方にお伺いします。きたない原因は何

だと思いますか。（当てはまるもの全てに○） 

 
 

・生活排水施策について 

問２６ 家庭から汚れた水を流さない対策としてどのようなことをされていますか。

（当てはまるもの全てに○） 

  

１．きれい 
２．きたない 
３．どちらともいえない 
４．その他（                    ） 

１．家庭からの生活排水 

２．工場などからの排水 

３．飲食店などからの排水 

４．空き缶やごみの投げ捨て 

５．農薬や飼料の流出、畜産業からの排水 

６．周辺からの土砂の流入 

７．その他（                    ） 

１．調理器具や食器についた汚れは、紙などで拭き取ってから洗っている 

２．流し台では三角コーナーを使用している 

３．流し台で備え付けのストレーナー（排水口ごみ受け）を使用している 

４．調理くず等は生ごみ処理機などで堆肥にしている 

５．調理に使った油は、全部使い切るか、固化剤などで固めて流さないように

している 

６．調理に使った油は、再生石けんの原料にしている 

７．調理に使った油は、廃食油として市の回収ボックスに出している 

８．米のとぎ汁は、植木などの肥料として利用している 

９．無洗米を使用している 

１０．洗濯するとき洗剤は、計量カップなどを用いて適量を使用している 

１１．洗剤を購入するときは、表示成分（リン等が含まれていないかなど）をよ

く見て買っている 

１２．風呂の残り湯は洗濯に使用し、排水を少なくしている 

１３．庭木や草花等への肥料や農薬は、使いすぎないようにしている 

１４．特に何もしていない 

１５．その他（                    ） 



 

 

問２７ あなたのご家庭では、生活排水をどのように処理されていますか。（どれか

１つに○） 

 
 

問２８ 問２７で「２．合併処理浄化槽」または「３．単独処理浄化槽」とお答えの

方にお伺いします。浄化槽の設置者は適切な維持管理を行うことが法律で義

務付けられていますが、あなたのご家庭では浄化槽をどのように管理されて

いますか。（当てはまるもの全てに○） 

 
 

問２９ 問２７で「３．単独処理浄化槽」または「４．し尿は汲み取り」とお答えの

方にお伺いします。合併浄化槽への転換をしない理由をお聞かせください。（ど

れか１つに○） 

 

 

問３０ 合併処理浄化槽設置のための補助金制度があることについてご存知ですか。

（どれか１つに○） 

 
  

１．下水道に接続している 

２．合併処理浄化槽で、し尿と台所などの排水の両方を処理している 

３．単独処理浄化槽で、し尿のみを処理し、台所などの排水は水路などに流し

ている 

４．し尿は汲み取りし、台所などの排水は水路などに流している 

５．わからない 

６．その他（                    ） 

１．年１回、指定検査機関が実施する法定検査を受けている 

２．年１回以上、清掃業者へ清掃を依頼している 

３．定期的に、保守点検業者へ保守点検を依頼している 

４．維持管理が必要と知っていたが、何もしていない 

５．維持管理が必要と知らなかったので、何もしていない 

６．その他（                    ） 

１．費用がかかるため 

２．現状で問題がないため 

３．その他（                    ） 

１．よく知っている 

２．聞いたことはあるが、内容はよくわからない 

３．知らない 



 

 

・生活排水処理への意見 

問３１ 田村市の水環境、生活排水処理の今後のあり方について、率直なご意見をお

聞かせください。 

 
 

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 

 

 


