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事業者との契約や製品トラブルなど、
消費生活に関するご相談に対応いたします。
ひとりで悩まずお気軽にご相談ください。
電話と来所でご相談を受け付けています。

　【受付】午前 9 時～午後 4 時
　　　 　（月～金、土日祝日を除く）
　【電話】0247-61-5009
　【場所】市民部　生活環境課内

田村市消費生活センター

海 を 越 え て 英 語 指 導 助 手 ペ ン リ レ ー No. 100

　
生
徒
か
ら
聞
か
れ
る
質
問
の
一
つ

は
、「
ア
メ
リ
カ
に
は
ど
ん
な
動
物

が
い
ま
す
か
？
」
で
す
。
生
徒
た
ち

は
日
本
と
ア
メ
リ
カ
の
野
生
動
物
の

違
い
に
す
っ
か
り
魅
了
さ
れ
て
い
ま

す
。
私
も
そ
う
な
の
で
す
が
、
生
徒

た
ち
に
ア
メ
リ
カ
の
こ
と
を
話
し
た

り
、
日
本
の
こ
と
を
聞
い
た
り
す
る

と
き
は
ワ
ク
ワ
ク
し
ま
す
。
私
が
生

徒
た
ち
に
話
し
た
野
生
動
物
の
こ
と

を
こ
こ
に
書
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
テ
キ
サ
ス
州
に
日
本
の
よ
う
な
熊

や
猿
が
い
な
い
こ
と
を
聞
く
と
生
徒

た
ち
は
と
て
も
驚
き
ま
す
。
熊
の
代

わ
り
に
、
テ
キ
サ
ス
州
に
は
ア
メ
リ

カ
ラ
イ
オ
ン(

ピ
ュ
ー
マ)

が
い
ま

す
が
、
そ
れ
は
危
険
な
動
物
で
す

が
、
幸
運
な
こ
と
に
、
人
里
か
ら
遠

く
離
れ
た
峡
谷
や
山
岳
地
帯
に
し
か

生
息
し
て
い
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
も

し
も
そ
の
よ
う
な
場
所
へ
キ
ャ
ン
プ

に
出
か
け
た
ら
、
動
物
の
鳴
き
声
に

注
意
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ア
メ

リ
カ
ラ
イ
オ
ン
は
ぞ
っ
と
す
る
よ
う

な
う
な
り
声
を
出
し
ま
す
。
も
し
そ

の
恐
ろ
し
い
う
な
り
声
が
聞
こ
え
た

ら
、
で
き
る
だ
け
早
く
、
慎
重
か
つ

安
全
な
対
応
を
し
な
け
れ
ば
な
り
ま

せ
ん
。
し
か
し
、
人
間
が
ア
メ
リ
カ

ラ
イ
オ
ン
の
生
息
地
に
近
づ
か
な
け

れ
ば
、
ア
メ
リ
カ
ラ
イ
オ
ン
が
人
間

に
寄
っ
て
く
る
こ
と
は
ほ
と
ん
ど
あ

り
ま
せ
ん
。

　
ま
た
、
テ
キ
サ
ス
州
に
は
日
本
の

よ
う
に
と
て
も
た
く
さ
ん
昆
虫
が
い

ま
す
。「
テ
キ
サ
ス
州
で
は
な
に
も

か
も
大
き
い
」
と
い
う
有
名
な
言
い

伝
え
が
ア
メ
リ
カ
に
あ
り
ま
す
。
そ

れ
は
昆
虫
に
も
当
て
は
ま
り
ま
す
。

　
タ
ラ
ン
チ
ュ
ラ
の
こ
と
を
聞
い
た

こ
と
が
あ
り
ま
す
か
？ 

と
て
も
大

き
な
ク
モ
で
す
が
、
の
ろ
の
ろ
と
這

い
回
っ
た
り
せ
ず
、
疾
走
す
る
馬
の

よ
う
に
速
く
動
き
ま
す
。
な
ん
と

恐
ろ
し
い
！ 

あ
り
が
た
い
こ
と
に
、

タ
ラ
ン
チ
ュ
ラ
は
人
間
が
触
ろ
う
と

し
な
け
れ
ば
か
み
つ
い
た
り
は
し
ま

せ
ん
し
、
時
に
は
人
懐
っ
こ
い
面
を

見
せ
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
人
懐
っ

こ
い
ク
モ
と
言
え
ば
、
私
の
お
気
に

入
り
は
、
ハ
エ
ト
リ
グ
モ
で
す
。
乱

暴
は
好
み
ま
せ
ん
が
、
や
さ
し
く
触

れ
よ
う
と
す
れ
ば
「
ダ
ン
ス
」
を
し

て
く
れ
ま
す
。
た
い
て
い
小
さ
く

て
、
ベ
ン
チ
や
テ
ー
ブ
ル
の
下
に
好

テキサス州の

　　　　野生動物

▲▲ハエトリグモハエトリグモ

ん
で
巣
を
作
り
ま
す
。
も
し
見
つ
け

て
も
怖
が
ら
せ
な
い
で
く
だ
さ
い
。

き
っ
と
あ
な
た
に
ダ
ン
ス
を
見
て
も

ら
い
た
い
だ
け
な
の
で
す
か
ら
。

　
テ
キ
サ
ス
州
の
野
生
動
物
は
、
日

本
の
よ
う
に
と
て
も
多
様
で
す
。
も

し
テ
キ
サ
ス
州
に
来
る
機
会
が
あ
れ

ば
、
た
く
さ
ん
す
て
き
な
動
物
た
ち

を
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
ほ
と
ん

ど
は
無
害
で
す
し
、
害
が
あ
る
も
の

は
人
間
か
ら
は
離
れ
た
と
こ
ろ
に
生

息
し
て
い
ま
す
。
生
徒
た
ち
に
テ
キ

サ
ス
州
の
こ
と
を
話
す
の
は
楽
し
い

し
、
生
徒
た
ち
は
お
返
し
に
日
本
の

こ
と
を
教
え
て
く
れ
ま
す
。
彼
ら
が

学
ん
で
い
る
よ
う
に
、
私
も
彼
ら
か

ら
い
ろ
い
ろ
学
ん
で
い
ま
す
。
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皆
さ
ん
こ
ん
に
ち
は
。
地
域
の
商

材
や
魅
力
開
発
を
行
っ
て
い
る
地

域
お
こ
し
協
力
隊
の
中
山
真
波
で

す
。
東
京
都
荒
川
区
か
ら
移
住
、
昨

年
5
月
に
地
域
お
こ
し
協
力
隊
に
着

任
し
、
早
い
も
の
で
1
年
半
が
経
ち

ま
し
た
。
山
々
に
囲
ま
れ
た
田
村
市

で
、
四
季
の
移
り
変
わ
り
を
肌
で
感

じ
つ
つ
、
仕
事
で
つ
な
が
り
を
持
っ

た
生
産
者
の
方
か
ら
、
こ
だ
わ
り
あ

る
野
菜
を
あ
り
が
た
く
頂
き
な
が
ら

日
々
生
活
を
し
て
い
ま
す
。

　
車
が
あ
れ
ば
、
県
内
の
海
や
山
、

湖
や
観
光
地
へ
気
軽
に
行
く
こ
と
が

で
き
、
都
会
暮
ら
し
の
時
の
様
な
、

人
混
み
や
渋
滞
に
巻
き
込
ま
れ
る
こ

と
も
な
く
時
間
を
有
意
義
に
使
え
、

楽
し
め
る
こ
と
は
、
地
域
外
の
友
人

へ
自
慢
話
の
ひ
と
つ
と
な
っ
て
い
ま

す
。

　
田
村
市
で
の
最
近
の
活
動
に
お
い

て
、
高
齢
化
に
よ
る
担
い
手
不
足

や
、
人
口
流
失
、
地
域
コ
ン
テ
ン
ツ

の
減
少
な
ど
の
課
題
が
あ
る
中
で
、

地
域
資
源
を
生
か
し
た
新
し
い
取
り

組
み
に
着
手
し
て
い
ま
す
。
活
動
拠

二の巻点
と
し
て
い
る
旧
石
森
小
学
校
敷
地

を
活
用
し
た
藍
の
栽
培
か
ら
藍
染
体

験
や
都
路
地
区
の
ホ
ッ
プ
を
活
用
し

た
ホ
ッ
プ
染
め
体
験
を
実
施
し
ま
し

た
。
地
域
の
休
耕
地
を
活
用
し
、
そ

れ
ぞ
れ
の
風
土
か
ら
育
つ
植
物
か
ら

地
域
の
色
を
作
れ
た
ら
、
そ
の
先
の

ス
ト
ー
リ
ー
や
商
流
が
無
限
に
広
が

る
の
で
は
な
い
か
と
期
待
し
て
い
ま

す
。

　
ま
た
、
あ
ぶ
く
ま
地
域
に
伝
わ
る

郷
土
食
を
見
つ
め
、
今
、
生
産
さ
れ

て
い
る
新
規
の
農
産
物
と
掛
け
合
わ

せ
る
こ
と
で
、
新
し
い
地
域
食
の
開

発
も
行
っ
て
い
ま
す
。
地
域
生
産
者

と
地
元
飲
食
店
が
接
点
を
持
つ
機
会

や
両
者
を
つ
な
ぐ
流
通
問
題
の
課
題

は
あ
り
ま
す
が
、
多
く
の
ご
協
力
の

も
と
、10
月
30
日
、31
日
に
テ
レ
ワ
ー

ク
セ
ン
タ
ー
テ
ラ
ス
石
森
で
、
地
域

食
と
地
元
の
農
産
物
販
売
の
イ
ベ
ン

ト
を
行
い
ま
し
た
。

　
若
手
農
業
者
や
、
移
住
し
て
新
規

就
農
者
と
な
ら
れ
た
方
々
の
農
産
物

や
加
工
品
販
売
な
ど
、
お
越
し
い
た

だ
い
た
多
く
の
方
々
に
楽
し
ん
で
も

地
域
資
源
か
ら
の

　
　
　
　
た
む
ら
ス
ト
ー
リ
ー

ら
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　
た
く
さ
ん
の
方
々
と
お
会
い
す
る

機
会
を
創
出
し
な
が
ら
、
皆
さ
ん
と

「
た
む
ら
ぐ
ら
し
」
を
楽
し
み
た
い

と
思
い
ま
す
の
で
、
引
き
続
き
よ
ろ

し
く
お
願
い
し
ま
す
。

真
波
の
い
ろ
は

▶
中
山
隊
員
作
：

　
田
村
市
産
の
え
ご
ま
パ
ウ
ダ
ー
を

練
り
込
み
、
新
規
就
農
者
が
作
っ
た

し
い
た
け
を
テ
ラ
ス
石
森
で
干
し
て
、

し
ょ
う
ゆ
ベ
ー
ス
に
ア
レ
ン
ジ
し
た

「
ま
ん
が
こ
汁
」

た
む
ら
ス
ト
ー
リ
ー
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