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【質問に対する回答】
業務名：田村市イントラネット・第4次シンクライアントシステム更改業務委託

No. 質問事項 質問内容 回答

1
仕様書2.2 作業範囲
作業項目（ケ）操作研修

「各担当者」とは、田村市様・三春町様・小野町の全職員になりますで
しょうか。
全職員の場合、操作説明の映像を作成し視聴いただくことで説明会を実施
したとみなしてよろしいでしょうか。

全職員対象の大規模な研修は想定しません
が、各市町毎に現地での開催を要すると捉え
ています。映像視聴の可否は、現段階で判断
できるものでなく、契約に係る協議により決
定することとなります。

2
仕様書3.7 バックアップおよ
びリカバリ要件

「世代管理および保管期間を設定可能であること」とありますが、最低限
管理する世代数と保管期間をご指定いただけないでしょうか。

仕様全体を通し、適正と思う提案をしてくだ
さい。

3
仕様書3.8 仮想クライアント
要件

インスタントクローン方式は、Omnissa Horizonの機能による展開の名称
となりますが、マスターイメージとの差分データを保持してVDIを展開す
る方式(リンククローン方式)でも問題ないでしょうか。

同様の動作が可能であれば問題ありません。
また、仕様で対応できない場合は、要求機能
書対応可否欄に△、備考欄に代替概要を記入
の上、プレゼンテーション時に説明くださ
い。

4
仕様書3.8 仮想クライアント
要件

ユーザプロファイルサーバの利用対象ユーザ数は、マイナンバー利用事務
系とLGWAN接続系の各環境の同時接続数と同数という認識で良いでしょう
か。
・マイナンバー利用事務系：利用ユーザ数 600名　同時接続数 150台
・LGWAN 接続系：利用ユーザ数 600名　同時接続数 500台

ユーザプロファイルサーバの利用対象ユーザ
数は、全職員分とし、いずれも（将来を増数
を見込んだ）600名分を利用できる環境を要し
ます。よって、同時接続数と同数にはなりま
せん。

5 仕様書3.9 セキュリティ要件

Citrix VDIを利用する構成では、ライセンス認証を行うサーバのみ、イン
ターネットとの接続が必須となります。
マイナンバー利用事務系において、ライセンス認証を行うために、特定通
信として、LGWAN上のインターネット認証されたライセンスサーバと通信
する構成として良いでしょうか。

可能です。
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業務名：田村市イントラネット・第4次シンクライアントシステム更改業務委託
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6
仕様書3.13 ライセンス要件
（調達要件）

下記ライセンスを既存流用する場合には差分の100ライセンスを追加調達
の認識でお間違いないでしょうか。

以下、仕様書記載の必須調達ライセンス
・WindowsVDADeviceSubscriptionOpenValue1Month
数量：600
期間：36ケ月
内訳：シンクライアント端末：400台、FAT端末：200台

以下、仕様書記載の既存ライセンス
MicrosoftWINVDADeviceSubOLVD1MAPPerDevice（2025/2/1～2028/1/31）
数量：500

お見込みのとおりです。なお、構築後5年間の
内に、更新時に要する経費があれば、現段階
での見積額をお示しください。

7
仕様書3.13 ライセンス要件
（調達要件）

Microsoft Officeの既存ライセンスを流用することは不可という理解でよ
ろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。

8
仕様書3.13 ライセンス要件
（調達要件）

Microsoft®WindowsServerDCCore Licenseの既存ライセンスを流用する場
合、
WindowsServer 2022での構築となりますが、2031年10月14日にサポート終
了を迎えます。提案は可能でしょうか。

Microsoft®WindowsServerDCCore License/SoftwareAssurancePack
Government OLP
２Licenses NoLevel CoreLic Qualified(Non-specific)
数量：128（ライセンス認証番号満了日/ソフトウェアアシュアランス終了
日: 2023-11-30）

可能です。
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9 仕様書4.5 運用支援

・仮想サーバの追加はOSの立上げまででよろしいでしょうか。また、必要
なライセンスについては提供いただけるのでしょうか。
・仮想クライアントの追加は月何件程度を想定されていますでしょうか。
・現状、毎月何名程度の人事異動が発生していますでしょうか。

・仮想サーバーの追加：原則としてはOSの立
上げまで、ライセンスは市が準備します。都
度必要に応じて協議します。
・仮想クライアントの追加：毎月発生するも
のではなく、想定も未定です。
・人事異動：毎月発生するものではありませ
ん。規模が大きい定期異動は、組織の改編の
有無より規模が異なります。令和7年4月の人
事異動は、(組織改編なしで)173件、令和6年4
月は、(組織改編なしで)185件、令和5年4月
は、(組織改編ありで)181件です。

10
現行システム一覧
仮想／田村市／外部公開

田村市様 の「配車予約管理サーバ」の機能を提供するにあたり、有償ラ
イセンスなどOS以外に必要なものはありますでしょうか。

機能の提供を求めるのではなく、環境の移行
です。有償ライセンスはありません。

11
現行システム一覧
仮想／田村市／基幹系

田村市様 の「2要素認証サーバ」で、既存の2要素認証の方式は何を利用
していますでしょうか。
またUSB接続などの認証デバイスをご利用の場合、既存機器の流用は可能
でしょうか。

カードとパスワードによる２要素であり、認
証デバイスは既存機器が流用可能です。

12
現行システム一覧
物理／田村市／LGWAN系

田村市様 の「ガルーンサーバ」で利用可能な既存ライセンス（サイボウ
ズGaroon）の契約期間を教えて頂けますでしょうか。

買取であり無期限です（移行後の更新に関す
る費用は市が負担します）。


